ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΓΙΑ ΤΗ  ΔΙΑΓΝΩΣΗ ΑΝΑΓΚΩΝ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΕ ΘΕΜΑΤΑ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ  ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ  ΤΩΝ ΠΑΡΕΜΒΑΣΕΩΝ ΤΩΝ ΑΞΟΝΩΝ  3 και 4 του ΠΑΑ 2007 – 2013

Η Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης του Προγράμματος Αγροτικής Ανάπτυξης Αλέξανδρος Μπαλτατζής 2007 -2013 στο πλαίσιο των δραστηριοτήτων της Παράλληλης Αξιολόγησης που αποτελεί εκτός των άλλων και ένα μέσο εξοικείωσης αλλά και εκπαίδευσης  του συνόλου των εμπλεκομένων φορέων στη διαχείριση -υλοποίηση- παρακολούθηση του Προγράμματος  διέγνωσε την ανάγκη για  την ακριβή καταγραφή των απαιτήσεων τόσο σε  σχέση με τα  γνωστικά αντικείμενα  όσο και σε μεθόδους  του προσωπικού των Ειδικών Υπηρεσιών αλλά και των Ομάδων Τοπικής Δράσης  σχεδίασε το επισυναπτόμενο ερωτηματολόγιο. 

Βασικό κείμενο αναφοράς για την αξιολόγηση των Προγραμμάτων Αγροτικής Ανάπτυξης της περιόδου 2007 – 2013 αποτελεί το Κοινό Πλαίσιο Παρακολούθησης και Αξιολόγησης.  (http://ec.europa.eu/agriculture/rurdev/eval/) 

Με στόχο την διευκόλυνση των ερωτώμενων παρατίθεται ένα συνοπτικό εισαγωγικό σημείωμα που αποτελεί απόσπασμα από το «Επεξηγηματικό σημείωμα B – Κατευθυντήριες γραμμές αξιολόγησης του ΚΠΠΑ», που περιγράφει τις έννοιες της παρακολούθησης και αξιολόγησης.

Παρακολούθηση και αξιολόγηση

Για την κατανόηση της αξιολόγησης, χρειάζεται να γίνει σαφής διάκριση μεταξύ των κοινών στοιχείων του λογιστικού ελέγχου, της παρακολούθησης και της αξιολόγησης, δεδομένου ότι πρόκειται για συμπληρωματικές μεν αλλά διαφορετικές διαδικασίες. 
Ο λογιστικός έλεγχος εστιάζεται στη χρηστή διοικητική και δημοσιονομική διαχείριση των μέτρων. Η παρακολούθηση αποτελεί συνεχή και συστηματική καταγραφή των δημοσιονομικών πόρων/ εισροών, των δραστηριοτήτων που χρηματοδοτούνται στα πλαίσια των μέτρων και των δεδομένων σχετικά με τα αρχικά αποτελέσματα σε επίπεδο έργων. Η παρακολούθηση παράγει ποσοτικά δεδομένα. Εξάγει χρήσιμα στοιχεία (παρέχει πληροφορίες ανάδρασης) για την ορθή υλοποίηση των μέτρων, διευκολύνοντας τη διόρθωση των αποκλίσεων από τους επιχειρησιακούς στόχους. Η παρακολούθηση συμβάλλει σε μια πιο υπεύθυνη διαχείριση των δημόσιων δαπανών και προσφέρει πολύτιμες πληροφορίες για την αξιολόγηση των μέτρων. Στο διάγραμμα που ακολουθεί γίνεται μια γραφιστική απεικόνιση της δομής και λειτουργίας του συστήματος αξιολόγησης.
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Η αξιολόγηση εξετάζει τα αποτελέσματα και τις επιπτώσεις των προγραμμάτων – αποτιμώντας την αποτελεσματικότητα και την αποδοτικότητά τους και την καταλληλότητα των μέτρων – και συμβάλλει στη χάραξη και στον επαναπροσανατολισμό των πολιτικών. Για τον σκοπό αυτό, η αξιολόγηση βασίζεται σε πολύ μεγάλο βαθμό στα δεδομένα και τις πληροφορίες που συλλέγονται με την παρακολούθηση, η οποία υποδηλώνει ότι οι δύο αυτές δραστηριότητες είναι εξ αρχής αλληλένδετες.

Συλλογιστική της παρέμβασης και δείκτες

Ένα βασικό εργαλείο της αξιολόγησης είναι η λεγόμενη “συλλογιστική της παρέμβασης”, η οποία αντανακλά την αλυσίδα σχέσεων αιτίου-αιτιατού μεταξύ των δημοσιονομικών εισροών, των επιδόσεων, των αποτελεσμάτων και των επιπτώσεων των μέτρων. Η συλλογιστική της παρέμβασης κατευθύνει συνεπώς την επακόλουθη αξιολόγηση της συμβολής ενός μέτρου στην επίτευξη των στόχων της (δ. διάγραμμα). 
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Διάγραμμα συλλογιστικής της παρέμβασης

Η συλλογιστική της παρέμβασης λαμβάνει ως αφετηρία τις ανάγκες, δηλαδή τις  κοινωνικοοικονομικές ή περιβαλλοντικές απαιτήσεις στις οποίες θα πρέπει να ανταποκριθεί το πρόγραμμα ή/ και μέτρο. Η πολιτική ανταπόκριση διαμορφώνεται βάσει μιας “ιεράρχησης των στόχων”, από τους γενικούς προς τους ειδικότερους και, τέλος, τους επιχειρησιακούς στόχους. Για τους σκοπούς της αξιολόγησης, με αυτή την “ιεράρχηση των στόχων” ευθυγραμμίζεται και η “ιεράρχηση των δεικτών” που εκφράζουν τα διάφορα στοιχεία της συλλογιστικής της παρέμβασης ενός μέτρου.

Ακολουθώντας την αιτιοκρατική αλυσίδα της “συλλογιστικής της παρέμβασης”, η “ιεράρχηση των δεικτών” λαμβάνει ως αφετηρία τις εισροές, δηλ. τους χρηματοοικονομικούς ή/ και διοικητικούς πόρους από τους οποίους εξαρτώνται οι επιδόσεις των δραστηριοτήτων του προγράμματος που επιδιώκουν επιχειρησιακούς ή συνδεόμενους με συγκεκριμένα μέτρα στόχους. Τα συνακόλουθα αποτελέσματα είναι οι άμεσες συνέπειες των παρεμβάσεων, οι οποίες θα πρέπει να συμβάλουν στην επίτευξη των ειδικών στόχων. Οι επιπτώσεις της παρέμβασης θα πρέπει να συμβάλουν στην επίτευξη των γενικών στόχων του προγράμματος το οποίο, εφόσον έχει σχεδιασθεί ορθώς, θα πρέπει να ανταποκρίνεται στις προγενέστερα προσδιορισθείσες ανάγκες.

Οι δείκτες χρησιμοποιούνται ως εργαλεία αξιολόγησης, σε κάθε επίπεδο (επιδόσεων, αποτελεσμάτων, επιπτώσεων), του βαθμού επίτευξης των προβλεπόμενων στόχων μέσω μέτρων ή ολόκληρων προγραμμάτων. Οι δείκτες πρέπει να είναι συγκεκριμένοι, μετρήσιμοι, διαθέσιμοι/ εφικτοί από άποψη οικονομικής αποδοτικότητας, συναφείς με το πρόγραμμα, και να παρακολουθούνται έγκαιρα. Οι δείκτες δεν είναι πάντα δυνατό να εκφράζονται ως ποσοτικά στατιστικά δεδομένα• σε ορισμένες περιπτώσεις, οι δείκτες μπορεί επίσης να περιλαμβάνουν ποιοτικές εκτιμήσεις ή λογικές υποθέσεις. 

Για τους σκοπούς της αξιολόγησης των προγραμμάτων αγροτικής ανάπτυξης, γίνεται διάκριση μεταξύ των ακόλουθων τύπων δεικτών:

Δείκτες εισροών: Οι δείκτες αυτοί αναφέρονται στους δημοσιονομικούς ή άλλους πόρους που διατίθενται σε κάθε επίπεδο υποστήριξης. Παράδειγμα: δαπάνες ανά μέτρο δεδηλωμένο στην Επιτροπή.

Δείκτες επιδόσεων: Οι δείκτες αυτοί μετρούν τις δραστηριότητες που εκτελούνται άμεσα στα πλαίσια των προγραμμάτων. Οι δραστηριότητες είναι το πρώτο βήμα προς την επίτευξη των επιχειρησιακών στόχων της παρέμβασης και μετρώνται σε φυσικές ή νομισματικές μονάδες. Παράδειγμα: αριθμός συνεδριών κατάρτισης που έχουν διοργανωθεί, αριθμός γεωργικών εκμεταλλεύσεων που τυγχάνουν επενδυτικής στήριξης, συνολικός όγκος επενδύσεων.

Δείκτες αποτελεσμάτων: Οι δείκτες αυτοί μετρούν τα άμεσα και τα έμμεσα αποτελέσματα της παρέμβασης. Παρέχουν πληροφορίες σχετικά με τις αλλαγές, για παράδειγμα, της συμπεριφοράς, της ικανότητας ή των επιδόσεων των άμεσων δικαιούχων και μετρώνται σε φυσικές ή νομισματικές μονάδες. Παράδειγμα: αναληφθείσες επενδύσεις, αριθμός γεωργών που συμμετέχουν επιτυχώς σε κύκλους κατάρτισης.

Δείκτες επιπτώσεων: Οι δείκτες αυτοί αναφέρονται στα οφέλη του προγράμματος, τόσο σε επίπεδο παρέμβασης όσο και γενικότερα στον τομέα του προγράμματος. Συνδέονται με τους ευρύτερους στόχους του προγράμματος. Παράδειγμα: αύξηση της απασχόλησης στις αγροτικές περιοχές, αυξημένη παραγωγικότητα του γεωργικού τομέα, αυξημένη παραγωγή ανανεώσιμης ενέργειας.

Δεδομένου ότι η αξιολόγηση εξετάζει τις αλλαγές που σημειώνονται με την πάροδο του χρόνου, στο επίκεντρο όλων των αξιολογήσεων βρίσκεται η σύγκριση με την αντίστροφη κατάσταση. Στο πλαίσιο αυτό, χρειάζεται να αναφερθούν οι “δείκτες βάσης”, οι οποίοι καθορίζονται με την ανάλυση SWOT και την εκ των προτέρων αξιολόγηση κατά τον χρόνο προγραμματισμού. Οι δείκτες εκκίνησης αποτελούν σημαντικό σημείο αναφοράς για την αξιολόγηση των επιπτώσεων των μεμονωμένων μέτρων και του εκάστοτε προγράμματος συνολικά.
Σας ευχαριστούμε πολύ για την συνεργασία για πληροφορίες ή διευκρινήσεις παρακαλώ επικοινωνήστε με: ...
Παρακαλούμε, το ερωτηματολόγιο να σταλεί ηλεκτρονικά στην διεύθυνση: ...
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Ερωτηματολόγιο για την εύρεση των αναγκών 
κατάρτισης σε θέματα παρακολούθησης και αξιολόγησης των παρεμβάσεων των Αξόνων 3 και 4 του ΠΑΑ 2007 – 2013
1. Ποίο φορέα εκπροσωπείτε;
	
	α) Διαχειριστική Αρχή

	
	β) Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής ΠΑΑ - Ανταγωνιστικότητα

	
	γ) Οργανισμό Τοπικής Δράσης (ΟΤΔ) 


2. Που εντοπίζονται οι μεγαλύτερες ανάγκες για κατάρτιση (μέχρι 3 επιλογές); 

	
	α) Περιγραφή υφιστάμενης κατάστασης - baseline Indicators

	
	β) Ιεράρχηση στόχων και αναγκών

	
	γ) Σύλληψη και περιγραφή της λογικής των παρεμβάσεων

	
	δ) Κοινό Πλαίσιο Παρακολούθησης και Αξιολόγησης 

	
	ε) Θέματα εκροών

	
	στ) Θέματα αποτελεσμάτων 

	
	ζ) Θέματα επιπτώσεων

	
	η) Εμψύχωση των κοινωνικών και οικονομικών εταίρων

	
	θ) Συγκέντρωση, επεξεργασία και διαχείριση δεδομένων από διαφορετικές πηγές 

	
	ι) Σύνταξη προδιαγραφών αξιολόγησης και δημοσιοποίησης των αποτελεσμάτων της

	
	κ) Λήψη αποφάσεων με συμμετοχικές διαδικασίες 


3. Μέχρι σήμερα έχετε παρακολουθήσει κάποια δράση ενημέρωσης σχετική με θέματα παρακολούθησης και αξιολόγησης έργων από το ΕΓΤΑΑ;
	
	Ναι

	
	Όχι 


Εάν Ναι, προσδιορίστε με ποια ιδιότητα παρακολουθήσατε τις ενημερωτικές συναντήσεις; 

	
	α) Ως στέλεχος ΕΥΕ ΠΑΑ ή ΟΤΔ σε συναντήσεις με τη Μονάδα Α της ΕΥΔ ΠΑΑ ή με αξιολογητές

	
	β) Ως μέλος της Ομάδας Καθοδήγησης για την παράλληλη αξιολόγηση του ΠΑΑ

	
	γ) Ως μέλος Ομάδας Εστίασης (focus group)

	
	δ) Ως μέλος της Επιτροπής Εμπειρογνωμόνων για την Αξιολόγηση 

	
	ε) Άλλο ............................................................................................................


4. Πόσο ενήμεροι είστε για τους στόχους και τις δράσεις:

Α) Εθνικού Αγροτικού Δικτύου (ΕΑΔ); 
	
	Πλήρως

	
	Μερικώς

	
	Δεν είμαι ενήμερος 


Β) Ευρωπαϊκού Δικτύου Αγροτικής Ανάπτυξης (ΕNRD);
	
	Πλήρως

	
	Μερικώς

	
	Δεν είμαι ενήμερος 


Γ) Ευρωπαϊκού Δικτύου Εμπειρογνωμόνων για την αξιολόγηση της Αγροτικής Ανάπτυξης (Evaluation Expert Network);
	
	Πλήρως

	
	Μερικώς

	
	Δεν είμαι ενήμερος 


5. Σε ποιούς από τους παρακάτω φορείς, παρακολουθείτε και ενημερώνεστε από τις ηλεκτρονικές τους εκδόσεις (Guidance, Newsletters, Brochures);
	
	α) Γενική Διεύθυνση Γεωργίας και Αγροτικής Ανάπτυξης (DG AGRI)

	
	β) Ευρωπαϊκό Δίκτυο Αγροτικής Ανάπτυξης (ΕNRD)

	
	γ) Ευρωπαϊκό Δίκτυο Εμπειρογνωμόνων για την αξιολόγηση της Αγροτικής Ανάπτυξης

	
	δ) Εθνικό Αγροτικό Δίκτυο (ΕΑΔ)  


6. Πόσο συχνά επισκέπτεστε τους ακόλουθους δικτυακούς τόπους;

α)  www.espa.gr (ΕΣΠΑ)
	α) αρκετά συχνά
	
	β) σπάνια
	
	γ) καθόλου
	


β)  www.agrotikianaptixi.gr (Πρόγραμμα Αγροτικής Ανάπτυξης 2007 -13)
	α) αρκετά συχνά
	    
	β) σπάνια
	
	γ) καθόλου
	


γ)  www.opekepe.gr (ΟΠΕΚΕΠΕ)
	α) αρκετά συχνά
	    
	β) σπάνια
	
	γ) καθόλου
	


δ)  www.ead.gr  Εθνικό Αγροτικό Δίκτυο (ΕΑΔ)  
	α) αρκετά συχνά
	    
	β) σπάνια
	
	γ) καθόλου
	


ε)  http://ec.europa.eu/agriculture  (DG AGRI)

	α) αρκετά συχνά
	    
	β) σπάνια
	
	γ) καθόλου
	


στ)  http://enrd.ec.europa.eu (Ευρωπαϊκό Δίκτυο Αγροτικής Ανάπτυξης, ΕNRD)
	α) αρκετά συχνά
	    
	β) σπάνια
	
	γ) καθόλου
	


ζ)  http://enrd.ec.europa.eu/evaluation  (Ευρωπαϊκό Δίκτυο Εμπειρογνωμόνων για την αξιολόγηση της Αγροτικής Ανάπτυξης)
	α) αρκετά συχνά
	    
	β) σπάνια
	
	γ) καθόλου
	


7. Ποιά κατά τη γνώμη σας είναι η καλύτερη μέθοδος κατάρτισης όσο αναφορά τα θέματα παρακολούθησης και αξιολόγησης συγχρηματοδοτούμενων έργων από το ΕΓΤΑΑ; 

	
	α) διοργάνωση ημερίδων 

	
	β) διοργάνωση συνεδρίων 

	
	γ) δημιουργία δικτύου φορέων για την παρακολούθηση και αξιολόγηση

	
	δ) Ομάδες εστίασης (focus groups)

	
	ε) Άλλο ............................................................................................................


Ερωτηματολόγιο – Κατάρτιση
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